
  

 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอหนองหำน   อ ำเภอหนองหำน จังหวัดอุดรธำนี 

ที่   อด ๐๐๓๒.๖ /20  วันที ่ 23   กุมภำพันธ์  2561 
เร่ือง   ขออนุญำตเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมโครงกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตระดับอ ำเภอหนองหำน 
  ปีงบประมำณ 2561 งำนด้ำนกำรป้องกันอุบัติเหตุทำงถนนอ ำเภอหนองหำน 

เรียน สำธำรณสุขอ ำเภอหนองหำน 

ตำมที่ กระทรวงสำธำรณสุขก ำหนดให้กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA ) เป็นตัวชี้วัดกำรตรวจรำชกำรประจ ำปี 
2561 ซึ่งกำรด ำเนินงำนตำมข้อ 1 ก ำหนดให้หน่วยงำนประกำศเจตนำรมณ์กำรป้องกันและต่อต้ำนกำรทุจริต 
คอร์รัปชั่น 

บัดนี้ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอหนองหำน ได้ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำม
โครงกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตระดับอ ำเภอหนองหำน  ปีงบประมำณ 2561 งำนด้ำนกำรป้องกันอุบัติเหตุทำงถนน
อ ำเภอหนองหำน เสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงขออนุญำตเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตำมโครงกำรพัฒนำคุณภำพ
ชีวิตระดับอ ำเภอหนองหำน ปีงบประมำณ 2561 งำนด้ำนกำรป้องกันอุบัติเหตุทำงถนนอ ำเภอหนองหำน หน้ำเว็บ
ไซด์ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอหนองหำน ( http://www.nonghandho.com/nonghan2/ ) ต่อไป 

     จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำอนุมัติให้เผยแพร่ในเว็บไซด์หน่วยงำนด้วย 
 
 

 
(นำงวันทนำ  ไพศำลพันธ์) 

ผู้ช่วยสำธำรณสุขอ ำเภอหนองหำน 

 

 

                     อนุมัต ิ

            
                                 (นำยสำคร  รอดขันเมือง) 

                                 สำธำรณสุขอ ำเภอหนองหำน 
 

 

http://www.nonghandho.com/nonghan2/


 

รายงานผลการปฏบิัติงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ 

อ าเภอหนองหาน 

 ปีงบประมาณ 2561 

 

งานด้านการป้องกนัอุบัติเหตุทางถนนอ าเภอหนองหาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศปถ.หนองหาน อ าเภอหนองหาน  จังหวัดอดุรธานี  

 
 



ก 

ค าน า 
 
การด าเนินการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในระดับพ้ืนที่ เป็นไปในทิศทางยุทธศาสตร์ และ

เป้าหมาย อย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ โดยมีการบูรณาการร่วมกันระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน

และภาคประชาชนอย่างเป็นองค์รวม รวมทั้งมุ่งเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในพ้ืนที่ที่มีประชาชน

เป็นศูนย์กลาง   รายงานผลการปฏิบัติงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอหนองหาน ในการ

ด าเนินการแก้ไขปัญหาการเกิดอุบัติเหตุทางถนน จึงจัดท าขึ้นเพ่ือให้คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ

อ าเภอหนองหาน รวมทั้งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขอ าเภอหนองหาน คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับ

อ าเภอหนองหาน  ทราบถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงานเพ่ือด าเนินการพัฒนาการท างานส่วนขาดให้มี

ประสิทธิภาพ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              ส านักงานเลขา พชอ. 
               ๒๒  มีนาคม  ๒๕๖๑ 
 

ข 



สารบัญ 
    หน้า  

ค าน า                  ก 
สารบัญ                  ข 
รายงานผลการด าเนินงานอุบัติเหตุ                                                                     1  
ความคิดเห็นของส่วนราชการในการป้องกันและลดอุบัติเหตุ                                                      12
สรุปประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ไขบทบาทภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน                                        12 
ตัวอย่างมาตรการองค์กร                                                                                               14
ค าสั่ง ศปถ.อ าเภอหนองหาน         19 
คณะท างานการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลัก (EBIT1-EBIT๓) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



1 
รายงานผลการด าเนินงานตามภารกิจ อ าเภอหนองหาน 

ประเด็นสุขภาพอันดับ1 อุบัติเหตุทางถนน 
สถานการณ์อุบัติเหตุทางถนน (ปี 2559 – มี.ค.2561) 

             จ านวน 

 
 จ านวน (ราย) 
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2 
ผลการด าเนินงานอุบัติเหตุช่วงตุลาคม 2560 – มีนาคม 2561 
จ านวนเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน 

 
 

วิเคราะห์ถนนเสี่ยง 

 



3 
เป้าหมาย 
  - ด าเนินการต าบลต้นแบบต าบลหนองไผ่ (ต่อเนื่อง) 
  - ขยายการด าเนินงานต าบลต้นแบบ ปี 2561 จ านวน 6 ต าบล ได้แก่ ต.บ้านยา , ต.หนองเม็ก , ต.หนองหาน
, ต.บ้านเชียง , ต.โพนงาม และ ต.พังงู โดยมีเป้าหมายลดจ านวนผู้เสียชีวิตลง ร้อยละ 50 
แนวทางการพัฒนา 
  1. การแก้ไขปัญหาทางลักผ่านในจุดเสี่ยงหน้าโรงเรียนบ้านนิคมหนองตาล , สี่แยกบ้านม่วง , หน้าปั้มน้ ามัน 
ปตท.หนองหาน และบริเวณเส้นทางระหว่างปั้มน้ ามัน PTT บ้านนิคมถึงหน้าโรงงานยางพาราไทยฮ้ัว 
  2. ด าเนินงานโรงเรียนต้นแบบในการลดอุบัติจากการจราจร 
  3. อบรมผู้พิทักษ์กฎของหมู่บ้านในหมู่บ้านที่มีผู้เสียชีวิตในรอบปีที่ผ่านมา 
  4. ส่งเสริมให้มีการใช้มาตรการชุมชนอย่างจริงจัง  
 
ประเด็นสุขภาพอันดับ 2 วัณโรค 
วัณโรคในประเทศไทย 
* ประชากร  69 ล้านคน 
* วัณโรครายใหม่  119,000  ราย/ปี 
* ผู้ป่วยวัณโรค 100 คนจะป่วยเป็นเอดส์ร่วมด้วยประมาณ  10 คน 
* เสียชีวิต  13,000  คน/ปี 

 
สถานการณ์วัณโรค ปีงบ 2561 อ าเภอหนองหาน 
 

 



4 
สรุปผลการคัดกรองวัณโรคกลุ่มเสี่ยง ข้อมูลตั้งแต่ 1 ต.ค.60-31ธ.ค.60 
 

ล าดับ ประเภทกลุ่มเสี่ยง  
จ านวน 

(คน) 

Verbal 
จ านวน 
(คน) 

เอกซเรย์ปอด 
(คน) 

ตรวจเสมหะ 

(คน) 
พบว่าเป็นวัณโรค
(คน) 

รับการักษา 

(คน) 

1 ผู้สัมผัสร่วมบ้าน 5 ปี
ย้อนหลัง 

438 219 

(50%) 
72 42 3 3 

2 ผู้ป่วยเบาหวาน/ไตวาย
เร้ือรัง stage4-5 

5,789/ 

400 

1,500 

(26%) 
/314 
(78.50%) 

450 14 3 3 

3 ผู้สูงอายุ 65 ปีขึ้นไป  9,701 1,500 

(15%) 
114 12 6 6 

4 ผู้ติดเชื้อเอช ไอ วี 501 398 

(79%) 
398 6 4 4 

 รวม 16,829 3,931 

(23%) 
1,034 74 16 16 

 
 

สรุปผลการด าเนินงานตั้งแต่ 1 ต.ค.60-31ธ.ค.60 
 

ผลการด าเนินงานวัณโรคไตรมาสที่ 1 ปี 2561 

จ าแนกประเภทการขึ้นทะเบียน จ านวน(คน) 

เสมหะบวก(M+) 12 

เสมหะลบ(M-) 3 

นอกปอด(EP) 4 

กลับเป็นซ้ า(Relapse M+) 3 

กลับเป็นซ้ า(Relapse EP) 2 

ขาดยามากกว่า 2 เดือน(TAD) 1(เคยรักษาที่ กทม.) 

รวม 25 

 
 
 
 
 
 



5 
ร้อยละการรักษาส าเร็จของผู้ป่วยวัณโรครายใหม่ขึ้นทะเบียน  ปีงบประมาณ 2557 – 2560 (1/60) 
 

      
 
ประเด็นสุขภาพอันดับ 3 โรคเบาหวาน 
สถานการณ์โรคเบาหวาน อ าเภอหนองหาน 
 

 



6 
สถานการณ์ผู้ป่วยเบาหวานรายใหม่  ปีงบประมาณ 2561 

 
 

• มีทีมผู้รับผิดชอบงาน NCD ระดับอ าเภอ ประกอบด้วย ทีมสหวิชาชีพของโรงพยาบาล พยาบาล
ประจ ารพสต.ทุกแห่ง เป็นทีมหลักในการด าเนินงานโดยมีการด าเนินงานตั้งแต่  

      -การจัดท าแผนยุทธศาสตร์โดยการมีส่วนร่วมของทีม NCD ระดับอ าเภอและพ้ืนที่ โดยส ารวจผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทั้งผู้ป่วยและญาติ  
การน า community base/hospital base รวมทั้งผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา เพ่ือน ามาประกอบการท า
แผน 
      -น านโยบาย และ แผนสู่การปฏิบัติ โดยการบูรณาการและประสานเชื่อมโยงงานทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
      -ออกแบบระบบงาน  ด าเนินงานและน าเสนอผลการด าเนินงานของทีม NCD ต่อคณะกรรมการ คปสอ 
หากในระดับ รพ เสนอกรรมการ PCT ก่อนจึงเสนอต่อกรรมการบริหาร  

• เครือข่ายในชุมชน อสม ชมรมเบาหวานความดัน  อปท มีส่วนร่วมในการด าเนินงานทั้งการคัดกรอง 
การส่งเสริมสุขภาพ และการเยี่ยมบ้าน 

• มีการตรวจคัดกรองโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงในประชากรกลุ่มเป้าหมาย 35ปีขึ้นไปประจ าปี 
แบ่งเป็นกลุ่มกลุ่มดี กลุ่มเสี่ยง กลุ่มป่วย  

และในกลุ่มผู้ป่วยเบาหวาน/ความดัน แบ่งตามปิงปองจราจร 7 สี และมีแนวทางการดูแลแต่ละกลุ่มที่ชัดเจน
โดยการมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย 

• มีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันในภาพรวมของอ าเภอและภาคีเครือข่าย 
• มีการจัดตั้งชมรมส าหรับผู้ป่วยเบาหวานและความดันโลหิตสูง เพ่ือการดูแลสุขภาพในชุมชนด้วยการ

พ่ึงตนเองตามหลัก 3อ2ส 
 



7 
• จัดบริการใกล้บ้านใกล้ใจโดยทีมสหวิชาชีพลงไปให้บริการที่ รพสต เดือนละ 1ครั้งทุกแห่ง เพื่อเพ่ิม

การเข้าถึงบริการและความพึงพอใจ 
• มีระบบการส่งต่อ และการดูแลต่อเนื่องที่บ้านโดยผ่าน COC ตามความซับซ้อนหรือตามประเภทเตียง

ของผู้ป่วย หากมีปัญหาด้านอ่ืนๆที่ต้องการความช่วยเหลือจะประสานหน่วยงานที่เกียวข้อง 
• มีการประชุมเพ่ือทบวนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระบบงานกันอยู่เสมอ 

 
 
ประเด็นสุขภาพอันดับ 4 ผู้สูงอายุ 
 

 
 
ปัญหาสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ Geriatric Syndrome  
 

ล าดับ โรค จ านวน ร้อยละ 

1 เข่าเสื่อม  1815 13.62 

2 สมองเสื่อม  1319 9.90 

3 นอนไม่หลับ  579 4.34  

4 ซึมเศร้า 348 2.61  

5 กลั้นปัสสาวะไม่อยู่  338  2.54 
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กราฟแสดงข้อมูลผู้สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง แยกตามแบบประเมิน TAI อ.หนองหาน จ.อุดรธานี ปี 2560 
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กลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง ต่อ จ านวน ผู้จัดการผู้สูงอายุ (CM) และ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ CG 

กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม3 กลุ่ม 4 

177 คน 87 คน 58 คน 8 คน 

รวม 330 คน 

 

จ านวน CM จ านวน CG จ านวนผู้สูงอายุพึ่งพิง 

15 คน 241 คน 330 คน 

 
 
ประเด็นสุขภาพอันดับ 5 ไข้เลือดออก 
 
สถานการณ์โรคไข้เลือดออกจังหวัดอุดรธานี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10 
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12 
ความคิดเห็นของคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตระดับอ าเภอจากการประชุม ครั้งที่ ๑/๒๕๖๑ เมื่อวันที่ ๒๒ 
มีนาคม ๒๕๖๑  
เรื่องท่ี ๑  น าเสนอประเด็นปัญหาคุณภาพชีวิตของอ าเภอหนองหาน ใน๕ ประเด็นหลัก โดยฝ่ายเลขา
(รายละเอียดตามเอกสารที่แจกให้) 
      ๑.อุบัติเหตุ 
      ๒.วัณโรค 
  ๓. เบาหวาน/ความดัน 
 ๔. ผู้สูงอายุ 
 ๕. ไข้เลือดออก 
ประธาน  จากการน าเสนอปัญหาคุณภาพชีวิตในระดับพ้ืนที่อ าเภอหนองหาน พบว่ายังมีปัญหาด้านสุขภาพ
อ่ืนๆหลายประเด็นที่เป็นปัญหา เช่น ท้องไม่พร้อมในวัยรุ่น,พัฒนาการเด็ก,โรคพิษสุนัขบ้า,ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์
ใหม่,    สาธารณภัย และปัญหาขยะ เห็นควรเพ่ิมเติมและขับเคลื่อนไปพร้อมกัน  
มติที่ประชุม  เห็นชอบ 
เรื่องท่ี ๒ วิเคราะห์/จัดล าดับความส าคัญของปัญหาด้านสุขภาพท่ีเป็นปัญหาเร่งด่วนที่ต้องแก้ไข  
มติที่ประชุม จากปัญหาด้านสุขภาพพบว่าปัญหาเร่งด่วนที่ควรแก้ไขเป็น 
อันดับแรก คือปัญหาอุบัติเหตุ ซึ่งเป็นปัญหาส าคัญของพ้ืนที่มาตั้งแต่ปี ๒๕๕๘ จนถึงปัจจุบัน 
อันดับที่ ๒ ปัญหาโรคเบาหวาน/ความดันโลหิตสูงที่มีแนวโน้มสูงขึ้นทุกปี 
และปัญหาอ่ืนๆที่จ าเป็นต้องแก้ไข 
เลขา  เนื่องจากการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพชีวิตในระดับพ้ืนที่ โดยพชอ.นั้นขณะนี้ยังไม่มีงบประมาณมา
สนับสนุนในการแก้ไขปัญหาในพื้นที่ ซึ่งปัจจุบันอ าเภอหนองหานได้รับงบประมาณสนับสนุนการแก้ไขปัญหา
จากกองทุนสุขภาพพ้ืนที่ซึ่งงบประมาณจะอยู่ที่ อบต. การขอสนับสนุนผ่านทางรพ.สต.เป็นผู้เสนอขอ
งบประมาณในการน ามาแก้ไขปัญหาการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคในพ้ืนที่ 
ประธาน  ได้แจ้งให้ผู้บริหารท้องถิ่นน าปัญหาอุบัติเหตุ และปัญหาอื่นๆมาบูรณาการแก้ไขปัญหาร่วมกัน โดยใช้
เงินกองทุนพื้นที่ในการด าเนินงาน และขอสนับสนุนงบประมาณเพ่ือจัดซื้อชุดตรวจวัดแอลกอฮอล์ เพ่ือ
สนับสนุน สภ.หนองหานในชุดเคลื่อนที่ตรวจวัดแอลกอฮอล์ในช่วงสงกรานต์ปี ๒๕๖๑ และขอบริจาคจากวัด
ศรีทรงธรรม 
พระอาจารย์แสงเดช เห็นด้วยกับการด าเนินงานลดอุบัติเหตุทางถนนโดยเฉพาะประเด็นเมาแล้วขับ จะน าเสนอ
พระครูสุธีธรรมธร เจ้าอาวาสวัดหนองดินจี่ เพื่อจัดท าผ้าป่าหาเงินซื้อเครื่องตรวจวัดแอลกอฮอล์ในโอกาสต่อไป 
คุณสุวิทย์ หมื่นแก้ว หัวหน้าศูนย์ VR เสนอ 
เรื่องท่ี ๑ จุดเสี่ยงที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยถนนสายอุดร-สกลนคร ดังนี้ 
จุดที่ ๑ จุดสี่แยกบ้านป่าก้าว จุดนี้ร่องถนนตื้นมากประชาชนใช้ลักข้ามประจ าทั้งจักรยายนต์และรถยนต์ ท าให้
เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง 
จุดที่ ๒ จุดบ้านกระพ้ี ถึงบ้านหนองกุง ทั้งขาเข้าและขาออก จะมืดมาก 
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จุดที่ ๓ ถนนที่อยู่ระหว่างหน้าอบต.บ้านเชียงจุดนี้ก าลังซ่อมแซมถนน จะสิ้นสุดการก่อสร้างในเดือน มิถุนายน 
๖๑ บริเวณนี้เป็นทางลาด ใช้แท่งแบริเออปูนแบ่งช่องถนน ท าให้รถที่วิ่งมาจากสกลนคร มุ่งหน้าเข้าอุดรเกิด
เหตุบ่อยครั้ง ตอนกลางคืนจะมืดมากไฟฟ้าที่ใช้ส่องถนนแสงสว่างไม่เพียงพอ 

เรื่องท่ี ๒ ในวันที่ ๒๘ มีนาคม ๒๕๖๑ ทางรพ.หนองหานจะซ้อมแผนรับอุบัติเหตุหมู่ที่ถนนหน้า อบต.หนอง
หาน ซึ่งศูนย์ VR จะได้ออกร่วมซ้อมแผนด้วยจึงประชาสัมพันธ์ให้คณะกรรมการทุกท่านทราบ และช่วง
สงกรานต์จะขออนุญาตท่านประธานตั้งหน่วยบริการและหน่วยตั้งรับการออกเหตุที่จุดบ้านเชียงงาม มีการวาง
กรวยเพ่ือชะลอความเร็วเพ่ือช่วยลดอุบัติเหตุ  
คุณนพรัตน์ ดีเพ็ง 

๑. เสนอจุดเสี่ยงทางเลี้ยวเข้าบ้านผักตบมืดมากท าให้มองไม่เห็นทางที่รถที่จะเลี้ยวเข้าบ้านผัก เสนอขอไป
ส่องสว่าง 

๒. ในการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ เสนอให้ทางท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการทางสภาโดยให้สภาแต่งตั้ง
คณะกรรมการวิสามัญประจ าสภาท้องถิ่นเพ่ือด าเนินงานแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิตในพ้ืนที่ในประเด็น
ต่างๆได้ ซึ่งได้ด าเนินการมาแล้วที่ เทศบาลผักตบ  

ประธาน อนุญาต และขอบคุณในจิตอาสา และมอบฝ่ายเลขาท าเกียรติบัตรมอบให้ด้วยเมื่องานแล้วเสร็จ และ
ให้ฝ่ายเลขาท าหนังสือการแก้ไขจุดเสี่ยงไปยังแขวงการทางอุดรธานีที่ ๒ หนองหาน  ซึ่งจุดเสี่ยงที่
นอกเหนือจากที่ หัวหน้าศูนย์ VR เสนอนั้น ให้เพ่ิมในจุด สี่แยกขาวัว ต าบลพังงู ,ถนนหน้า ปตท.หนองหาน ,สี่
แยกบ้านโพนยอ ด้วย  
เลขา  รับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



14 

 
 



15 

 
 



16 

 



17 

 
 
 
 



18 

 



19 

 



20 

 



21 

 



22 
คณะท างานการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามภารกิจหลัก (EBIT1-EBIT๓) 
1. นางวันทนา  ไพศาลพันธ์  ผู้ช่วยสาธารณสุขอ าเภอหนองหาน                    ประธานคณะท างาน 
2. นางมยุรี  บาทชารี         ผอ.รพ.สต.หนองเม็ก      คณะท างาน 
3. นายจันทร์  โฮมป่า ผอ.รพ.สต.บ้านเชียง                                     คณะท างาน 
4. นางรัชฏาภรณ์  ชุมแวงวาปี ผอ.รพ.สต.บ้านยา                                       คณะท างาน 
5. นางสาวศิริพร  ไชยนาพันธ์ ผอ.รพ.สต.สร้อยพร้าว                                  คณะท างาน 
6. นายพินิต  หงษ์ค า จพ.สาธารณสุขปฏิบัติงาน                              คณะท างาน    
7. ว่าที่ ร.ต.ไชยวัฒน์  แพงพรมมา ผอ.รพ.สต.ต้ายสวรรค์                              เลขานุการคณะท างาน 

 

หน้าที ่
1. พิจารณาภารกิจหลัก และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
2. พิจารณาโครงการ/กิจกรรมที่ให้เห็นถึงกระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต่การร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วม 
    จัดท าแผนงาน/โครงการ และทีร่่วมด าเนินการในไตรมาสที่ 1 ถึงไตรมาสที่ 2 ของปีงบประมาณ 
3. รวบรวมหลักฐานแสดงการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การจัดท าแผนงาน/โครงการ และการ 
    ด าเนินโครงการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ชัดเจน 
4. วิเคราะห์ สังเคราะห์กระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค การแก้ไขต่อผู้บริหาร และ 
    เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
5. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน โดยสอดคล้องกับภารกิจหลัก 
    (EB1) ที่ได้รับการคัดเลือกในปีงบประมาณนั้น 
๖. จัดท ากระบวนการพัฒนาคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
๗. รวบรวมหลักฐานแสดงการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ชัดเจน 
๘. วิเคราะห์ สังเคราะห์กระบวนการการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 
    รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค การแก้ไขต่อผู้บริหาร และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน 
๙. จัดท ากระบวนงาน ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน ที่ใช้ในการ 
    ด าเนินการให้ผู้รับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน โดยสอดคล้องกับภารกิจหลัก   
    (EB1) ที่ได้รับการคัดเลือกในปีงบประมาณนั้น 
๑๐. จัดท าระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจหลัก

ของหน่วยงาน 
๑๑. รวบรวมหลักฐานแสดงกระบวนงานที่ใช้ในการด าเนินการให้ผู้รับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ทราบ และการด าเนินงานตามระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าที่ตามภารกิจหลักที่ชัดเจน 

๑๒. วิเคราะห์ สังเคราะห์กระบวนงานที่ใช้ในการด าเนินการให้ผู้รับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ  
    และการปฏิบัติงานระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ตาม 
    ภารกิจหลัก รายงานผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค การแก้ไขต่อผู้บริหาร และเผยแพร่บนเว็บไซต์    
    ของหน่วยงาน 
๑๓. หน้าที่อื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
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